
                                        KeyCom AG  

Neuenburgerstrasse 7 
                        3238 Gals 

                                             Telefon : 0844 844 012 
                            E-mail: contact@keycom.ch Web : www.keycom.ch 

 

 

1. Verwalter: 2. Name / Adresse Schlüsselbenutzer: 

 
KeyCom AG 
Neuenburgerstrasse  7 
3238 Gals 
Tel. 0844 844 012/  Fax. +41 32 338 99 27 
E-mail: contact@keycom.ch 
 
 
  

Geburtsdatum: ________________  Tel.: ___________________  Mobile: _____________________ 
 

Datum der Eintritt in die Wohnung: _______________________ Verwendung von der Waschküche nr: ____________ 

Sprache: Deutsch □ Französisch □ Italienisch □ Englisch  □  
 

3. DEPOT : 
 

Die erste Einzahlung im Betrag von CHF 80.- setzt sich zusammen wie folgt: 
 

 CHF. 20.- Schlüsseldepot 
 CHF. 30.- Waschreserve 
 CHF. 30.- Kredit für die ersten Wasch- resp. Trocknungsgänge 
 

4. AKTIVIERUNG DER WASCHRESERVE: 
 

Falls der Saldo wegen ausbleibender/ vergessener Zahlung von Seiten des Schlüsselbenutzers ungenügend ist, greift 
das System automatisch auf die Reserve zurück und zeigt den Restsaldo an. 
Bei Eingang der nächsten Zahlung (innert 3 Tagen ab Einzahlung) wird der Saldo automatisch aktualisiert. 
Falls auch die Reserve aufgebraucht werden sollte, wird der Schlüssel gesperrt. Die Kosten für die Entsperrung des 
Schlüssels betragen CHF 5.00, diese werden bei der nächsten Zahlung automatisch in Abzug gebracht. Falls die 
Anmeldung gekündigt wird, werden die Kosten für die Entsperrung und die nicht gedeckten Nutzungen vom 
Schlüsseldepot abgezogen. 
 

5. NACHLADEN DES GUTHABENS AUF DEM ELEKTRONISCHEN SCHLÜSSEL: 
 

Wir informieren Sie über unsere drei verschiedenen Zahlungsmöglichkeiten: 
 

1)  Der sicherste Weg ist das Lastschriftverfahren (LSV oder DD), indem Sie eines der beiden beigelegten Formulare    
    vollständig ausgefüllt und unterzeichnet retournieren. Sobald Ihr Konto wieder aufgeladen werden muss, wird  
    unser Informatik-System von Ihrem Post-  oder Bankkonto automatisch CHF 30.—auf Ihren Schlüssel überweisen.  
 

2) Verwendung von e-Banking. Wir bitten Sie dabei jeweils die Kontoinformationen sowie die Referenznummer  
    unseres Einzahlungsscheines zu verwenden.  
 

3) Die Bezahlung mittels Einzahlungsscheines am Postschalter. Diese Art der Zahlung hat Gebühren zur Folge. Wir  
    weisen darauf hin, dass wir in diesem Fall ab Januar 2018 für jede solche Zahlung CHF 2.—für die Kosten der Post  
    Ihrem Konto belasten werden. Sollten Sie trotzdem diesen Weg zu Zahlung nutzen, so finden Sie eine Anzahl Ein- 
    zahlungsscheine im Anhang. Diese sind nicht für andere Zwecke geeignet und dienen  nur zum Aufladen des  
    Guthabens Ihres Schlüssels.       
 

6. NUTZUNG: 
 

Der Schlüsselbenutzer hält sich an die Hausordnung und an die festgelegten Waschtage und -stunden. Die Preise für 
die Wasch- und Trocknungsgänge werden von der Hausverwaltung festgelegt. 
 

7. KÜNDIGUNG UND RÜCKERSTATTUNG: 
 

Im Falle einer Adressänderung ist es wichtig, dass KeyCom durch den Benutzer informiert wird. Die Nutzung kann  
jederzeit mit eingeschriebenem Brief annulliert werden. KeyCom AG wird dann das Schlüsseldepot, die Wasch-
garantie sowie das Guthaben zurück erstatten sobald der Schlüssel retourniert wurde.   
Wird das System während 9 Monaten nicht genutzt, wird KeyCom den Benutzer schriftlich kontaktieren um die  
Kündigung des Vertrages vorzuschlagen. Das vorhandene Guthaben wird unter Abzug von CHF 25.—für die ent-
standenen Umtriebe zurück erstattet. Sollte der Schlüssel nicht retourniert werden, entfällt die Gutschrift des 
Schlüsseldepots. Erhält KeyCom innert drei Monaten keine Antwort von Seite des Benutzers, wird das Konto gelöscht.   
 

Bankdaten (IBAN) oder PC:…………………………………………………………………………………………….. 
 
 

Ort,……………………………………. Datum………..………… Unterschrift des Schlüsselbenutzers ………………….….............. 
 

DAS VORLIEGENDE FORMULAR MUSS DER FIRMA KEYCOM AG 
 UNBEDINGT ZURÜCKGESCHICKT WERDEN 

 
 
 
 

 

mailto:contact@keycom.ch
http://www.keycom.ch/

